
Wir belohnen Ihre Treue
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SHA Privileged ist ein exklusives 
Treueprogramm, das unsere Gäste für 
ihre Unterstützung und ihre Präferenzen 
belohnt. Wir haben unser Treueprogramm 
neu gestaltet, um Ihr Erlebnis zu optimieren 
und Ihnen exklusive Vorteile zu bieten. 
Wir wissen, dass Ihre Treue unbezahlbar ist. 
Demzufolge haben wir SHA Privileged neu 
gestaltet, um Ihren Bedürfnissen gerecht 
zu werden und greifbare Vorteile zu bieten, 
die unsere Wertschätzung widerspiegeln. 

Wir möchten, dass jede Interaktion mit SHA 
zu einem unvergesslichen und lohnenden 
Erlebnis wird. 

Bei SHA Privileged geht es nicht nur 
um Belohnungen und Vorteile. Wir 
haben es uns zur Aufgabe gemacht, 
Ihnen bei jeder Interaktion einen 
außergewöhnlichen Service zu bieten. 
Außerdem senden wir Ihnen regelmäßig 
Mitteilungen über relevante Neuigkeiten 
und Produktaktualisierungen. Als SHA 
Privileged-Mitglied werden Sie immer 
zuerst über unsere Neuigkeiten informiert. 
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Mit SHA Privileged bringen wir unsere 

Wertschätzung für Ihre Treue zum 

Ausdruck und bieten Ihnen jedes Mal, 

wenn Sie mit SHA in Kontakt treten, ein 

außergewöhnliches Erlebnis. Wir hoffen, 

Sie freuen sich über die Vorteile, die wir 

speziell für Sie vorbereitet haben. 

Danke, dass Sie Teil unserer Familie 

sind und uns als Quelle der Gesundheit 

und des Wohlbefindens gewählt haben. 

Wir begrüßen sie als Mitglied von SHA 

Privileged und freuen uns darauf, unsere 

Beziehungen in den kommenden Jahren 

weiter auszubauen. 

Willkommen in der Welt von SHA Privileged!

SHA Privileged

01. EXKLUSIVE VORTEILE

Genießen Sie exklusive Vorteile, die speziell 

entwickelt wurden, um Ihr Erlebnis zu 

verbessern.  

02. PRÄMIENPUNKTE

Über ein einfaches und automatisiertes 

Punktesystem, SHApphires, haben Sie Zugang 

zu den verschiedenen Treuestufen und damit 

auch zu den Vorteilen, die mit jeder Kategorie 

verbunden sind:

03. NACH STUFE

Je mehr SHApphires Sie sammeln, um so 

höher steigen Sie in den Treuestufen des 

Programms auf und schalten noch mehr 

exklusive und attraktive Vorteile frei, mit 

denen Sie eine zunehmend bevorzugte 

Behandlung erfahren: 

RUBY : Ab dem ersten Aufenthalt 

EMERALD : Ab 3.500 SHApphires 

DIAMOND : Ab 7.500 SHApphires

04. COMMUNITY

Als SHA-Privileged-Mitglied sind Sie Teil 

einer exklusiven Community von Gästen, 

die wir regelmäßig über SHA-Nachrichten, 

relevante Neuigkeiten und Möglichkeiten 

informieren, damit Sie das Beste aus 

Ihrer Mitgliedschaft machen können. Wir 

schätzen Ihre Treue und sind bestrebt, Sie 

jederzeit zu informieren und zu beteiligen.

05. PERFEKTE INTEGRATION

Über die APP können Sie Ihre Stufe, die 

gesammelten SHApphires und die Vorteile, 

die Sie bei Ihrem nächsten Aufenthalt 

genießen werden, im Blick behalten.

 Ihre Aufenthalte

     Empfehlungen

 Rückkehr

 

Wenn Sie vor Ihrer Abreise 
schon den nächsten 
Aufenthalt buchen
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Vorteile

* Nicht kumulierbare Leistungen, d. h. wenn Sie diesen Aufenthalt nicht genießen, werden sie nicht für den nächsten Aufenthalt angerechnet. 
Nicht übertragbar auf andere Personen. Vorteil gilt pro Zimmer.
** Nicht kumulierbare Leistung, d. h. wenn Sie diesen Aufenthalt nicht genießen, wird sie nicht für den nächsten Aufenthalt angerechnet. Nicht 
übertragbar auf andere Personen. Der Vorteil gilt pro SHA-Privileged-Mitglied, je nach dessen Stufe.

RUBY EMERALD DIAMOND

Willkommenspaket

Übertragung von SHApphires
Von einem SHA Privileged-Mitglied zu einem anderen

Rabatte in der Boutique  
Der Rabatt gilt nicht während der Sale-Saison und ist nicht mit anderen 
Angeboten in der Boutique kombinierbar* 

5% 10% 10%

Rabatte im Wellnessprogramm 
Rabatt gilt nicht für Klinikbehandlungen* 

5% 10% 10%

Wäscheservice
Ein 50 €-Gutschein für den Wäscheservice bei einem Mindestaufenthalt von 7 Tagen* 

Late Check Out
Leistung je nach Verfügbarkeit*

Rabatt beim Transfer 
Leistung je nach Verfügbarkeit*

10%

Kostenloses Parken

Suite Upgrade
Je nach Verfügbarkeit zum Zeitpunkt des Check-ins. Nicht anwendbar auf die 
Kategorien Residences, Royal und Presidential*

Zimmerservice
Gebühr für Zimmerservice außerhalb der Frühstücks-, Mittag- und 
Abendessenszeiten*

Private Spa
Der Service ist außerhalb der allgemeinen Öffnungszeiten verfügbar. Nur für 
eine ausgewählte Anzahl von SHA*-Gästen

Privates Kino
Der Service ist außerhalb der allgemeinen Öffnungszeiten verfügbar. Nur für 
eine ausgewählte Anzahl von SHA*-Gästen

STETS ZU IHREN DIENSTEN 

Möchten Sie weitere Informationen über das SHA Privileged-Programm 
erhalten, Ihren Status oder Ihre Kategorie sowie Ihre Vorteile überprüfen, 
können Sie dies folgendermaßen tun:  

Via E-Mail
shaprivileged@shawellness.com

Telefonisch
+34 664 500 945



Verderol 5    03581    El Albir    Comunidad Valenciana    Spain   
shawellness.com 

Integrative. Cutting-Edge. Results Driven.


