
Nous récompensons votre fidélité
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SHA Privileged est un programme de fidélité 
attrayant conçu pour récompenser nos 
hôtes de leur soutien et de leur préférence. 
Nous avons repensé notre programme 
de fidélisation pour que votre expérience 
atteigne un niveau supérieur et que vous 
puissiez bénéficier d’avantages exclusifs. 

Nous savons que votre fidélité est 
inestimable. C’est pourquoi nous avons 
remanié SHA Privileged pour qu’il réponde 
à vos besoins et vous offre des avantages 
tangibles qui reflètent notre reconnaissance. 
Nous voulons que chaque interaction avec 
SHA soit une expérience mémorable et 
enrichissante. 

SHA Privileged n’est pas seulement une 
question de récompenses et d’avantages. 
Nous nous engageons à vous fournir 
un service exceptionnel à chaque 
interaction. En outre, nous vous enverrons 
périodiquement des communications sur 
des nouvelles pertinentes et des mises à 
jour de produits.

En tant que membres de SHA Privileged, 
vous serez les premiers à être informés de 
nos dernières nouveautés. 
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SHA Privileged a pour but d’exprimer notre 

profonde reconnaissance pour votre fidélité et 

de vous offrir une expérience extraordinaire à 

chaque moment d’interaction avec SHA. Nous 

espérons que vous apprécierez les avantages 

que nous avons préparés spécialement 

pour vous. 

Nous vous remercions de faire partie de 

notre famille et de nous avoir choisis comme 

partenaire en matière de santé et de bien-

être. Nous sommes ravis de vous compter 

parmi les membres de SHA Privileged et 

nous nous réjouissons de renforcer notre 

relation dans les années à venir. 

Bienvenue dans le monde de SHA Privileged!

 

SHA Privileged

01. DES AVANTAGES EXCLUSIFS 

Profitez d’avantages exclusifs spécialement 

conçus pour améliorer votre expérience.  

02. POINTS DE RÉCOMPENSE 

Grâce à un système simple et automatisé de 

points, appelés SHApphires, vous pourrez 

accéder aux différents niveaux de fidélité et donc 

aux avantages associés à chaque catégorie :

03. ADHÉSION PAR NIVEAUX  

Au fur et à mesure que vous accumulez des 

SHApphires, vous progressez dans les niveaux 

de fidélité du programme et débloquez des 

avantages encore plus exclusifs et attrayants 

qui vous permettent de bénéficier d’un 

traitement de plus en plus préférentiel.

RUBY : À partir du premier séjour 

EMERALD : À partir de 3 500 SHApphires 

DIAMOND : À partir de 7 500 SHApphires

04. COMMUNAUTÉ 

En tant que membre de SHA Privileged, vous 

faites partie d’une communauté exclusive 

d’hôtes que nous tenons régulièrement 

informés des actualités de SHA, des nouvelles 

pertinentes et des opportunités qui vous 

permettent de tirer le meilleur parti de votre 

adhésion. Nous apprécions votre loyauté 

et nous nous efforçons de vous maintenir 

informés et engagés à tout moment.

05. INTÉGRATION PARFAITE 

Grâce à l’application, vous pourrez connaître 

votre niveau, les SHApphires que vous avez 

accumulés et les avantages dont vous 

bénéficierez lors de votre prochain séjour.

 Vos séjours

     Recommandations

 Récurrence

 
En réservant, avant votre 
départ, un prochain séjour
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Advantages

* Les prestations ne sont pas cumulables, donc si vous ne profitez pas de votre séjour, elles ne seront pas cumulées pour le prochain. 
Non transférable à d’autres personnes. Avantage applicable par chambre.
** Avantage non cumulable, donc si vous ne profitez pas de ce séjour, il ne sera pas cumulé pour le suivant. Non transférable à d’autres 
personnes. Avantage applicable par membre privilégié SHA en fonction de son niveau.

RUBY EMERALD DIAMOND

Paquet de bienvenue

Transférer SHApphires 
D’un membre de SHA Privileged à un autre

Remise Boutique
Remise non applicable pendant la période des soldes, ni cumulable avec d’autres 
promotions ou offres de la Boutique**

5% 10% 10%

Remise bien-être  
Remise non applicable sur les traitements en clinique**

5% 10% 10%

Service de blanchisserie
Un bon de 50 € pour le service de blanchisserie pour un séjour minimum de 7 jours*

Late Check Out
Avantage sujet à disponibilité*

Remise sur les transferts 
Avantage sujet à disponibilité*

10%

Parking gratuit

Surclassement en suite
Sujet à disponibilité au moment de l’enregistrement. Non applicable aux 
catégories Résidences, Royale ou Présidentielle*

Service de chambre 
Frais pour le service de chambre en dehors du petit-déjeuner, du déjeuner et 
du dîner*

Spa privé 
Service disponible en dehors des heures d’ouverture. Uniquement pour un 
nombre limité de clients du SHA*

Cinéma privé
Service disponible en dehors des heures d’ouverture. Uniquement pour un 
nombre limité de clients du SHA*

TOUJOURS À VOTRE DISPOSITION  

Si vous souhaitez recevoir plus d’informations sur le Programme SHA 
Privileged, consulter votre statut ou votre catégorie, ainsi que vos avantages, 
vous pouvez le faire de la manière suivante :

Par email
shaprivileged@shawellness.com

Par téléphone 
+34 664 500 945



Verderol 5    03581    El Albir    Comunidad Valenciana    Spain   
shawellness.com 

Integrative. Cutting-Edge. Results Driven.


